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Silvia Masiero 


COMUNICAZIONE E COUNSELLING 
IN PARODONTOLOGIA E IMPLANTOLOGIA

CREDITI ECM

mailto:info@studio-masiero.it


VENERDI   9-13; 14-17.00

PARODONTOLOGIA: il paziente informato prende decisioni più consapevoli (SM)

CLASSIFICAZIONE E FATTORI DI RISCHIO: i parametri individualizzabili e controllabili (SM)

STEP 1 TERAPIA PARODONTALE: il cambio comportamentale per la concordance (SM)

STEP 2 TERAPIA PARODONTALE: quando, come, strutturata sul Chi (SM)

MANAGEMENT/MARKETING E COMUNICAZIONE EMOZIONALE (MG) 

COMUNICARE CON IL PAZIENTE E MOTIVARLO IN BASE AL TRATTO DI 
PERSONALITA’(MG) 

EMOZIONI E BISOGNI DEL PAZIENTE (MG)


ESPERIENZA DI TEAM BUILDING DALLE 18 FINO A TERMINE SERATA



SABATO  9-13; 14-18.00

OBIETTIVI STEP 3 TERAPIA PARODONTALE: se serve la chirurgia serve anche il paziente 
adatto a sostenerla (SM)  

OBIETTIVI STEP 4 TERAPIA PARODONTALE: attenzione per sempre? (SM)

PROTOCOLLO EMI6 (MG)

STRUMENTI DI COMUNICAZIONE: ASSERTIVITA’ ED INTELLIGENZA EMOTIVA (MG)

COMUNICAZIONE CON LA SEGRETERIA E CON IL TEAM (SM)

AUSILI DIGITALI ALLA COMUNICAZIONE: COMUNICAZIONE SUI SOCIAL (SM)

LA COMUNICAZIONE INTERNA ED ESTERNA: INSIDIE E RESPONSABILITA’ TRA DATI, 
COLLEGHI E SOCIAL NETWORK (MG)

IL BURNOUT IN ODONTOIATRIA: COME ACCORGERSI, COME PREVENIRE E POI?




S E D E  V E N E R D I  E  S A B A T O

HOTEL GRAND MILAN - VIA VARESE 23 - 21047 SARONNO


SARONNO STAZIONE FNM  (2 minuti a piedi)

(Milano Cadorna FNM 20’- Milano Centrale FS 30’- Milano Malpensa Aeroporto 20’)


S E D E  E S P E R I E N Z A  T E A M  B U I L D I N G

 THE LOFT Via Como 13 Solaro


P E R N O T T A M E N T O

HOTEL GRAND MILAN - VIA VARESE 23 - 21047 SARONNO


HOTEL CIRANO - VIA IV NOVEMBRE - 21047 SARONNO


BB MONO 56 - VIA VARESE 56 - 21047 SARONNO


BB HONEY MOON - VIA SAN SOLUTORE 34 - 21047 SARONNO


BB A CASA MIA - VIA S.FRANCESCO 16 - 21047 SARONNO




T A R I F F E  E  I S C R I Z I O N E

2 GIORNATE + ESPERIENZA TEAM BUILDING : 950+IVA

ISCRIZIONE CORSO con invio acconto euro 500+IVA 

3 POSTI PER STUDENTI 300 euro + IVA saldo alla iscrizione

3 POSTI PER NEOLAUREATI (6 mesi)  500 euro + IVA saldo alla iscrizione

GRUPPI 4 PERSONE QUOTA AGEVOLATA 3200 euro (anziché 3800)

GRUPPI 5 PERSONE QUOTA AGEVOLATA 4000 euro (anziché 4750)

PARTECIPAZIONE ASO/SEGRETARIA GRATUITA 


PREVISTI CREDITI FORMATIVI PER IGIENISTI DENTALI - ODONTOIATRI 

Telefonare al n. 0296709360 o scrivere a corsi@studio-masiero.it per informazioni



